
Richtlinie (Kurzfassung) zur Abholung & Anlieferung  

im Versandbereich bei der oso precision GmbH 

ID-Nr.:R-oso-3636-de  Bereich / Kontakt: Version: 01  

Vertraulichkeit:intern  Versand/Th.Gneickow Datum: 04.03.2026 

 

  

oso precision GmbH. Verwertung nur zum anvertrauten Zweck. Mitteilung an Dritte nur mit schriftlicher Zustimmung. 

Gültig ist nur das im System verfügbare Dokument. Kopien unterliegen keinem Änderungsdienst. S.  1 / 4 

Herzlich Willkommen bei der oso precision GmbH!  

 Diese Richtlinie ist eine kurze Zusammenfassung bzw. ein Auszug aus unserer Richtlinie R-oso-3635 
 „Leitlinie zur Abholung  & Anlieferung im Versandbereich bei der oso precision GmbH“ und beinhaltet 
 für Sie die wichtigsten Regeln und Informationen zur Anmeldung und Ihren weiteren Aufenthalt hier im 
 Versandbereich der oso precision GmbH. 

 Diese Kurzfassung als auch die Original-/Komplettfassung der oben genannten Richtlinie ist in
 deutscher Sprache (und demnächst auch in weiteren Sprachen) über den Link auf unserer Homepage  

 https://oso-precision.com/news-media/downloads/ oder direkt über   

 https://oso-precision.com/shipping-information/  bzw. den folgenden QR-Code abrufbar: 

             
  oso precision GmbH-Leitlinie zur Abholung & Anlieferung 

 Sollte Ihre gewünschte Sprache nicht verfügbar sein bitten wir Sie sich diese Richtlinie und die 
 komplette Leitlinie „R-oso-3635  Leitlinie zur Abholung & Anlieferung im Versandbereich bei der oso 
 precision GmbH“ selbständig mit Hilfe von Online-Tools/-Apps in Ihre Sprache zu übersetzen. 

Bevor Sie sich anmelden! 

 
Bitte beachten Sie, dass die Kenntnis, Akzeptanz und Einhaltung dieser Kurzfassung sowie der 
kompletten Leitlinie „R-oso-3635  Leitlinie zur Abholung & Anlieferung im Versandbereich bei 
der oso precision GmbH“ Voraussetzung für eine Anmeldung und Abfertigung (Be-/Entladung) 
bei uns ist und dies während der Anmeldung von Ihnen auf dem Anmeldeprotokoll schriftlich zu 
bestätigen ist. 

Das Wichtigste zuerst:  Sicherheits- und Verhaltensregeln 

• Gehen Sie nicht ohne Anmeldung oder ohne Aufforderung durch Eingänge in die Versandhalle oder in 
den Verlade- bzw. Versandbereich!  

• Gehen Sie niemals durch (offene) Tore sondern benutzen Sie die Türen! Achtung Staplerverkehr! 
• Das Tragen von Sicherheitsschuhen und einer Warnweste ist während der Be-/Entladung bzw. 

während des Aufenthalts im Verladebereich Pflicht! 
• Sie als Fahrpersonal und eventuelles Begleitpersonal haben sich in unmittelbarer Nähe der Fahrzeuge 

aufzuhalten (außer zum direkten zum Aufsuchen der Hygieneräume oder zum Besuch des Bistros). 
• Unnötige Aufenthalte oder unnötiges Herumlaufen im Verladebereich, der Versandhalle oder in anderen 

Betriebsbereichen sind untersagt. . 
• Benutzen Sie die markieren Gehwege!   

https://oso-precision.com/news-media/downloads/
https://oso-precision.com/shipping-information/
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• Seien Sie aufmerksam und halten Sie mit unseren Staplerfahrern, Verladern und anderen Fahrern und 
Fußgängern Blickkontakt. 

• Niemals unterhalb den Gabelzinken/ unter Lasten eines Gabelstaplers laufen! 
• Sie können gerne unsere Toiletten, Waschräume und Duschen benutzen. Für den Zutritt erhalten Sie 

gegen ein Pfand (z.B. Ihren Ausweis) eine Zugangskarte. Unser Personal wird Sie entsprechend 
einweisen. 

• Sichern Sie Ihr Fahrzeug jederzeit gegen Wegrollen 
• LKW´s mit Seefrachtcontainern müssen (vor oder direkt nach der Anmeldung) zur ersten (Leer-) 

Wiegung zu unserer Waage fahren (siehe Punkt 8 auf dem Bild Seite 4)  
• Unser Personal wird sie entsprechend einweisen. 

Ladungssicherungsmaterial (Spanngurte und Antirutschmatten) erforderlich! 

• Die Beladung erfolgt nur unter Verwendung von Ladungssicherungsmitteln (Spanngurte und 
Antirutschmatten (ggf. Ausnahmen/Abweichungen z.B. bei Kofferanhängern oder Containern) 

• Prüfen Sie daher vor der Anmeldung, ob Ihr Fahrzeug bzw. Ihr Trailer ausreichend  
Ladungssicherungsmittel (Spanngurte, Antirutschmatten und ggf. Kantenschutz) an Bord hat.   

• Zurrgurte → Faustregel/ Richtwert: Für eine Komplettladung sollten mindestens 13-15 Zurrgurte zur 
Verfügung stehen. Tonnenregel: Je 2 Tonnen 1 Gurt + 1 Gurt für den Rest. Einzelne, nicht 
formschlüssige Behälter sind mit zwei Gurten zu sichern.   

• Antirutschmatten → Faustregel:  pro gemeldeten Behälter vier Abschnitte a   ca. 10 x 20 cm 

• optional: Kantenschutz → Anzahl wie Gurte mal zwei  

Anmeldung zur Abholung bzw. Anlieferung im Versandbereich 

• Anmeldung nur am Anmeldefenster (Nr.3 auf dem Bild Seite 4)! Warten Sie bitte am 
Anmeldefenster bis wir Sie kontaktieren 

• Sollte die Kontaktaufnahme unsererseits nach einer angemessenen Wartezeit noch nicht erfolgt 
sein klingeln Sie bitte. Die Klingel befindet sich links neben dem Anmeldefenster! 

• Gehen Sie nicht ohne Anmeldung oder ohne Aufforderung durch Eingänge in die Versandhalle oder in 
den Verlade- bzw. Versandbereich!  

• Halten Sie alle relevanten Dokumente bereit.  Die Zuordnung bei Abholungen erfolgt in der Regel über 
eine von uns mitgeteilte Ladereferenz. Bitte prüfen Sie ob Ihnen diese Ladereferenz vorliegt. 

• Wenn Sie mit unserem Personal Kontakt aufgenommen haben und sind nennen oder zeigen Sie uns 
zuerst Ihre gewünschte Sprache (vorzugsweise deutsch oder englisch). 

• Unsere Mitarbeiter werden dann mit Ihnen die Anmeldung durchführen und dabei folgende Punkte 
abstimmen: 
• Möchten Sie Abholen (Laden),  Anliefern (Abladen) oder Beides? 
• Nennen Sie uns Ihre Ladereferenz 
• Nennen Sie oder zeigen Sie uns mindestens den Namen und die Adresse des Empfängers, für den 

Sie Ware abholen bzw. von welchem Absender Sie Ware/Ladungsträger bei uns anliefern möchten 
sowie  

• die Ihnen bekannte Anzahl der Ladungsträger und das Bruttogewicht. 
• Haben Sie vorgeladen?  Wenn ja, wie viel? 
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• Informieren Sie uns über Besonderheiten (unter Berücksichtigung einer eventuellen Vorladung) 
hinsichtlich der zulässigen Achslasten bzw. der gewünschten Lastverteilung 

 
Nach der eindeutigen Zuordnung wird unser Personal dann mit Ihnen ein kurzes Anmeldeprotokoll mit 
Ihrem Namen, den Fahrzeugdaten und einem Verweis auf diese Richtlinie und unsere Leitlinie R-oso-
3635   als Sicherheitsunterweisung und Bestätigung der Kenntnis und Akzeptanz dieser Leitlinien 
erstellen, welches Sie bitte mit Ihrer Unterschrift bestätigen. 

 Zuweisung Be-/Entladestelle und -reihenfolge 

• Am Ende der Anmeldung wird Ihnen unser Personal dann mitteilen wann (in welcher Reihenfolge)  und 
an welcher Stelle Sie be- bzw. entladen werden und Sie entsprechend einweisen. 

• Eine Übersicht der verschiedenen Be-/Entladestellen finden Sie am Ende dieser Richtlinie! 
• Aufgrund der örtlichen Gegebenheiten kann es (bei hohem Aufkommen) sein, dass wir LKWs  mit 

Stückgut oder kleineren Teilpartien in der Reihenfolge vorziehen und/ oder Sie bitten zur Wartespur  
(Nr. 6 im Bild weiter unten) zu fahren um dort zu warten, sodass wir das Fahrzeugaufkommen (im 
Bereich der Einfahrt) reduzieren/ steuern können. Bitte haben Sie dafür Verständnis! 

• Unser Personal wird Sie dann erneut kontaktieren und eine Be-/Entladestelle zuweisen und Sie 
entsprechend einweisen. 

• Bei Einfahrt zum Platz A (unter dem Vordach) beachten Sie bitte die maximale Einfahrthöhe von 4,10m, 
besonders wenn vorher z.B. an Platz E während der Leergutentladung das Dach höher gestellt wurde 
und dann zur Beladung zum Platz A gefahren wird! 

• Standard-Trailer werden vorzugsweise von der linken Seite (i.d.R. Fahrerseite) beladen 

Vorbereitung zur Be- /Entladung 

• Bei Be/ Entladung vom Heck oder per Rampe ist das Fahrzeug zusätzlich mit Keilen gegen Wegrollen 
zu sichern! 

• Das Fahrpersonal hat gemäß und §§ 22 und 23 StVO die Ladung zu sichern. 
• Bei Dauer-/Starkregen stellen Sie, wenn Sie unter unserem Vordach auf der Ladeposition stehen, das 

Dach des Trailers, sofern dies technisch bei Ihnen möglich ist,  bitte auf der Fahrerseite auf die 
maximale Höhe, sodass das Regenwasser zur rechten Seite abfließen kann. 

Be/Entladung 

• Die Beladung erfolgt nur unter Verwendung von Ladungssicherungsmitteln (Spanngurte und 
Antirutschmatten) (ggf. Ausnahmen/Abweichungen z.B. bei Kofferanhängern oder Containern) 

• Bitte stimmen Sie die gewünschte Anordnung der Ladungsträger unter Beachtung der 
fahrzeugspezifischen Vorgaben (max. Achslasten / Lastverteilungsdiagramme etc.) vor Beginn und 
während  der Beladung mit unserem Personal ab. 

• Bitte halten Sie während des Ladevorgangs Blickkontakt zu unseren Mitarbeitern. 
• Dies gilt vor allem, wenn Sie sich während der Beladung auf der Ladefläche befinden um die weiteren 

Antirutschmatten und Gurte zu platzieren. 
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• Halten Sie Hände, Arme oder Füße niemals unter einem Ladungsträger, der sich noch auf der Gabel 
des Staplers befindet. 

• Bei der Verladung hat das Fahrpersonal den Anweisungen der Verlader zu folgen und muss sich in 
einem sicheren Bereich aufhalten. 

• Benutzen Sie beim Entlade-/Beladeprozess zusätzlich Schutzhandschuhe. 

Abfertigung 

• Zur Abfertigung und Aushändigung der Dokumente gehen Sie nach Abschluss der Arbeiten bitte durch 
die Tür links vom Verladetor in die Versandhalle (niemals durch das Verladetor!) und klingeln Sie 
anhand der an dem Tisch vorhandenen Meldeanlage, wenn Sie nach Ablauf einer angemessenen Zeit 
noch nicht bedient /gesehen werden. Dort befindet sich auch ein Waschbecken zur Reinigung Ihrer 
Hände. 

• Unsere Mitarbeiter werden Ihnen neben den Begleitpapieren dann ein vorbereitetes Abhol-
/Verladeprotokoll, auf dem u.a. die Ladezeiten und die durchgeführte Ladungssicherung gelistet sind, 
zur Unterschrift vorlegen und abschließend die Begleitdokumente aushändigen. 

• Über die Ausfahrt (6) verlassen Sie unser Werksgelände rechts abbiegend in Richtung „Ebbetalstrasse“ 
(Pkt. 7). 
 

 

.  

 


